
Company Name: 
(Nombre de Empresa)

Contact Name: 
(Nombre del contacto)

Address: 
(Dirección)

City: 
(Ciudad)

State: 
(Estado)

Zip: 
(Código postal)

Email Address: 
(Correo Electronico)

RMA NO.: 
(Número de RMA) 

        (Office Use Only) 

Return Date: 
(Fecha de Regreso) 

  (Office Use Only)

Marinsa International Inc.                          
12250 SW 133 Court 
Miami, FL 33186 
T+305-252-0118 Fax+305-352-2202 
www.marinsa.com/marinsa-panama 
panama@marinsa.com 

RETURN MERCHANDISE AUTHORIZATION (RMA) FORM 

Contact Signature: Date: 

QUANTITY 
(CANTIDAD)

PART NO./SERIAL NO. 
(NÚMERO de 

PIEZA/NÚMERO de SERIE)

CUSTOMER PO NO. 
(ORDEN de COMPRA)

MARINSA 
INVOICE NO. 

(FACTURA de 
MARINSA) 

CORES    

RETURNED MERCHANDISE 
INSTRUCTIONS (INSTRUCCIONES DE 
DEVOLUCIÓN DE MERCANCÍA) 

1. Fill out this RMA form in its
entirety. Please assure all
information requested in this form is
provided and submit complete form
to panama@marinsa.com
(Rellene este formulario de RMA en su 
totalidad. Asegúrese de que se proporciona 
toda la información solicitada en este 
formulario y envíe el formulario completo a 
panama@marinsa.com) 
2. There is a maximum of 180 days to
return core(s) once rebuilt unit has 
shipped. (Hay un máximo de 180 días para
devolver los núcleos una vez que se ha enviado 
la unidad reconstruida.) 
3. Follow shipping specifications
provided below. (Siga las
especificaciones de envío que se 
proporcionan a continuación)

PACKING & SHIPPING 
SPECIFICATIONS 
(ESPECIFICACIONES DE EMBALAJE Y 
ENVÍO) 

1. Use Marinsa’s complete address,
located at the top of this form, as the
return address for the shipping label.
(Utilice la dirección completa de Marinsa, que 
se encuentra en la parte superior de este 
formulario, como dirección de devolución para 
la etiqueta de envío.) 
2. Ship only items that are in the
RMA Form and include a copy of a
completed RMA Form in the box.
(Envíe solo los artículos que estén en el 
formulario de RMA e incluya una copia de un 
formulario de RMA completado en la caja.)
3. Shipments without an RMA Form
included in the box will not be
processed. (Los envíos sin un formulario
de RMA incluido en la caja no serán 
procesados.) 
4. Make sure items are neatly
packed, secured and on a pallet if
required. (Asegúrese de que los artículos estén 
ordenados 
embalado, asegurado y en un palet si es necesario.) 
5. An additional $150 will be
charged for items received
improperly packed or not packed at
all. (Se cobrará un cargo adicional de $ 150
por los artículos recibidos mal embalados o 
no empacados en absoluto.)
6. Additional items returned in the
box not included in the RMA will
result in a charge of $150 for
removal/disposal fee. (Los artículos 
adicionales devueltos en la caja no incluidos 
en la RMA resultarán en un cargo de $150 por 
tarifa de remoción/eliminación.)

http://www.marinsa.com/
mailto:Miami@marinsa.com
mailto:miami@marinsa.com
mailto:miami@marinsa.com
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